Feltételek és kikotések

Kérjuik, figyelmesen olvassa el a jelen Altalanos Szerz8dési Feltételeket miel&tt a Balker Industries Ltd.
altal izemeltetett https://balkercraft.eu weboldalt hasznalja.

A szolgaltatashoz valé hozzaférés és annak hasznalata a jelen Feltételek elfogaddsanak és
betartasanak feltétele. A jelen Feltételek minden latogatdra, felhasznaldra és mas, a szolgdltatdshoz
hozzaférd vagy azt hasznald személyre vonatkoznak.

A szolgaltatashoz vald hozzaféréssel vagy annak hasznélataval On elfogadja, hogy a jelen Feltételek
kotelezd érvényliek. Ha nem ért egyet a feltételek barmely részével, akkor nem férhet hozza a
szolgaltatashoz.

A jatékszerveren torténd regisztralaskor a szolgéltatas szerz8dési feltételeit automatikusan elfogadja.

ElérhetOség, hibak és pontatlansagok

Folyamatosan frissitjlik a szolgdltatdsban talalhaté termék- és szolgdltatdskinalatunkat. A
szolgaltatasunkban elérhetd termékek vagy szolgéltatasok lehetnek téves aruak, pontatlanul leirtak
vagy nem elérhet®k, és el6fordulhat, hogy a szolgaltatasban és a mas weboldalakon megjelend
hirdetéseinkben szerepl® informacidk frissitése késedelmet szenved. On kifejezetten elfogadja, hogy
egy termék vagy szolgaltatas ilyen jellegli ajanlata nem min8siil olyan jogi ajanlatnak, amely jogi
kovetkezményeket vonhat maga utan.

Nem tudjuk és nem is garantaljuk semmilyen informdcié pontossagat vagy teljességét, beleértve az
arakat, a termékképeket, a specifikacidkat, a rendelkezésre allast és a szolgaltatasokat. Fenntartjuk a
jogot az informacidk megvaltoztatasara vagy frissitésére, valamint a hibak, pontatlansagok vagy
kihagyasok kijavitasara barmikor, el6zetes értesités nélkul. A "Rendelkezésre allas, hibak és
pontatlansagok" szakasz nem sérti a meglévd torvényes jogokat.

Versenyek, nyereményjatékok és promadcidk

A szolgéltatason keresztiil elérhetbvé tett versenyekre, nyereményjatékokra vagy egyéb proméciokra
a jelen feltételektél kiilonallo szabalyok vonatkozhatnak. Ha részt vesz barmely promécidban, kérjuk,
olvassa el a vonatkozo szabalyokat, valamint az Adatvédelmi szabalyzatunkat. Ha egy promacié
szabalyai ellentmondanak a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételeknek, akkor a promdcié szabalyai
lesznek érvényesek. Az egyéb "promaciok" feltételei fliggetlenek a jelen megallapodastal.

Screenshare

A szolgaltatas hasznalata kdzben, ha egy csapattag gyanusnak tekinti Ont a jatékszerveren, joga van
neki screensharet, magyarul gépvizsgélatot kérelmezni, amivel ellendrizhetik a szamitdgépét, hogy
azon futott-e barmilyen segédprogram vagy csalds. Screensharet csak olyanok végezhetnek, akiket a
vezetBség felhatalmazott ezzel a joggal:

o Moderator és felette allo személyek
® Egyénileg felhatalmazott személyek


https://balkercraft.eu

On ezt a kérelmet visszautasithatja, viszont biintetésben részesiilhet.
Lehetséges hasznalt segédeszkdzok vagy programok a vizsgdlat kdzben, de nincs erre korlatozva:

AnyDesk vagy TeamViewer
Process Hacker

Paladin vagy Echo
Everything

Last Activity View

Ha egy jatékos kérelmez vizsgdlatot, sajat érdekében ne fogadja el, ha esetleg még is elfogadja, majd
kart tesz a gépében, a Balker Industries Ltd nem vallal érte felelGsséget.

Screenshare kdzben a vizsgald készithet képernyGképeket:

a folyamatrol; példaul programok megnyitdsa, keresés a programban
az esetlegesen talalt csalasrdl

Jatékos Szerverek - Realms

1. A szolgaltatas leirasa

2.

3.

1.1.

1.2.

A BalkerCraft (tovabbiakban: Szolgdltaté) Minecraft Szervereket (tovabbiakban: Szerver)
biztosit az el6fizetbk (tovabbiakban: Felhasznald) szamara.

A Szerverek lehet6vé teszik a Felhasznaldk szamara, hogy sajat Minecraft vilagukat
taroljdk és mdasokkal megosszak.

Szerver lizemeltetés és felligyelet

2.1.

2.2.

2.3.

A Szerverek egyénileg (izemelnek, és a Szolgaltatd csak bizonyos esetekben avatkozik be
a mUkodésukbe.

A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy beavatkozzon a Szerverek miikédésébe,
amennyiben az alabbi szabalysértések valamelyike fennall: - Lopas vagy atverés a
Szerveren belil - Szerver szandékos romboldsa vagy kdrositasa - Kiromkodas vagy egyéb
sértd magatartas

A Szerverek vezet®i és moderatorai felel6sek a Szerver mindennapi miikodéséért és a
jatékosok felligyeletéért.

Adatmentés és adatmegOrzés

3.1.

3.2.

3.3.

A Szolgaltaté vallalja, hogy a Szerver lejarata utan 1 hdnapig tarolja a Felhasznalé altal
|étrehozott adatokat, beleértve a vildgokat, beallitasokat és egyéb tartalmakat.

A Felhaszndl6 az 1 hénapos idGszakon beliil kérelmezheti az adatok letdltését a
Szolgaltatotol.

Az 1 hénapos id8szak elteltével a Szolgaltatd nem garantélja az adatok megOrzését, és
azok visszaallithatatlanul torl6dhetnek.

4. FelelGsségkorlatozas



4.1.  ASzolgaltatd nem vallal felelBsséget a Szerveren tarolt adatok elvesztéséért, sériléséért
vagy jogosulatlan hozzaféréséért.

4.2. A Szolgaltaté nem villal felelGsséget a Szervereken zajlo tevékenységekért,
interakciokért vagy a jatékosok magatartasaért, mivel ezek a Szerverek vezet8inek és
moderatorainak hataskorébe tartoznak.

4.3. A Felhasznalé felel@ssége, hogy rendszeresen mentse a Szerveren tarolt adatokat, és
biztonsagi masolatot készitsen azokrdl.

5. Felhaszndléi magatartas

5.1. A Felhaszndld vallalja, hogy a Szervert kizarélag torvényes célokra hasznalja, és nem
sérti masok jogait.

5.2. A Felhasznalé felel®s a Szerveren tanusitott magatartasaért, és koteles betartani a
Szerver vezetBi és moderatorai altal meghatéarozott szabalyokat.

6. Szolgdltatas megsziintetése

6.1. A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy megsziintesse a szolgaltatdst, amennyiben a
Felhasznalé megsérti a jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételeket vagy egyéb torvényeket.

6.2. A szolgaltatas megszlintetése esetén a Felhasznalé adatai véglegesen torl6dnek, és nem
allithatdk helyre.

Tartalom

szolgaltatasunk lehetdvé teszi, hogy bizonyos informacidkat, szovegeket, grafikakat, videdkat vagy
egyéb anyagokat ("tartalom") k6zzé tegyen, linkeljen, taroljon, megosszon és mas mdodon elérhetbvé
tegyen. On felelBs a szolgéltatasba feltoltott tartalomért, beleértve annak jogszer(iségét,
megbizhatdsagat és megfelelbségét.

A tartalomnak a szolgaltatasba valé bekiildésével On jogot és engedélyt ad nekiink az ilyen tartalom
hasznélatara, modositasara, nyilvanos el6adasara, nyilvinos megjelenitésére, reprodukalasara és
terjesztésére a szolgaltatasban és a szolgaltatason keresztiil. On megtartja az On &ltal bekildétt,
kbzzétett vagy a szolgéltatasban vagy a szolgéltatason keresztiil megjelenitett tartalomhoz f(iz6d6
valamennyi jogat, és On felelGs ezen jogok védelméért. On elfogadja, hogy ez a licenc magaban
foglalja azt a jogot, hogy az On Tartalmat a szolgaltatas mas felhasznaldi szamara is elérhetdvé tegyiik,
akik szintén felhasznalhatjak az On Tartalmat a jelen Feltételek szerint.

On kijelenti és garantalja, hogy: a tartalom az Oné (az On tulajdondban van), vagy On jogosult annak
hasznalatdra és a jelen Feltételekben meghatarozott jogok és engedélyek megaddasara szamunkra, és
az On Tartalmanak a szolgaltatasban vagy a szolgaltatdson keresztiil térténd kézzététele nem sérti
senki személyiségi jogait, kbzlési jogait, szerz8i jogait, szerz8déses jogait vagy barmely mas jogat.

Fiokok



Amikor fidkot hoz Iétre nalunk, pontos, teljes és mindenkor aktudlis adatokat kell megadnia nekiink.
Ennek elmulasztasa a Feltételek megszegésének min8siil, ami a szolgaltatasunkban lév6 fidkjanak
azonnali megsziintetését eredményezheti.

On felelGs a szolgaltatashoz vald hozzaféréshez hasznalt jelszavanak megBrzéséért, valamint a jelszava
alatt végzett tevékenységekért vagy miiveletekért, fiiggetlendl attdl, hogy a jelszava a mi
szolgaltatasunkhoz vagy egy harmadik fél szolgdltatdasahoz tartozik.

On vallalja, hogy jelszavat nem adja ki harmadik félnek. Ha tudomast szerez a biztonsag
megsértésérfl vagy a fidkja jogosulatlan hasznalatardl, haladéktalanul értesitenie kell minket.

Nem hasznalhat felhasznalonévként mas személy vagy szervezet nevét, vagy olyan nevet, amely nem
jogszerlien hasznalhatd, olyan nevet vagy védjegyet, amely Ondn kiviil mas személy vagy szervezet
jogainak targya, megfelel6 engedély nélkil, vagy olyan nevet, amely egyébként sértd, vulgaris vagy
obszcén. On kifejezetten elfogadja, hogy nem vonhaté felelGsségre semmilyen veszteségért vagy
karért, amely az On &ltal e tekintetben tett hamis nyilatkozatokbdl ered.

Szerz0i jog
Tiszteletben tartjuk masok szellemi tulajdonjogait.

Ha On szerz6i jogtulajdonos, vagy a nevében meghatalmazott, és Ggy véli, hogy a szerzGi joggal védett
mUvét a szolgéltatason keresztil masoltak olyan mddon, amely szerz6i jogsértésnek mindsiil, akkor a
dmca@balkercraft.eu "Copyright Infringement" cimre kildott értesitését irasban kell benydjtania, és
az értesitésben részletesen ismertetnie kell az allitdlagos jogsértést.

Azokban az esetekben, amikor a szerz8i jogok tulajdonjogara vonatkoz6 igények ellentmondasosak, a
mi politikank szerint az anyagok szolgdltatdsunkbdl valo eltavolitasa mellett dontiink.

A szerzGi jogokrdl, formatervezési mintakrol és szabadalmakrol sz616 1988. évi térvény és a 2000. évi
eurdpai kereskedelmi irdnyelv szerinti panaszok

Ha panaszt kivan tenni/kérni szeretné, hogy bizonyos anyagokat tavolitsunk el, kérjuk, kildje el a
kérését.

Mi, a Balker Industries Ltd. elkotelezettek vagyunk annak biztositdsa mellett, hogy a szolgaltatasunkon
megjelenitett anyagok jogszer(iek legyenek, és 6sszhangban legyenek az Egyesult Kiralysag és az EU
szerzGi jogi torvényeivel. Annak érdekében, hogy panaszat a lehetd leggyorsabban el tudjuk intézni,
kérjik, hogy levelezésében tiintesse fel az aldbbi informacidkat, és jeldlje meg "SURGOS" jelzéssel:

Az On elérhetBségei - beleértve az On nevét, e-mail cimé.
A kérdéses anyag azonositasa - kérjik, elegend® részletet adjon meg ahhoz, hogy azonositani
tudjuk a kifogasolt anyagot.

e A kifogas okait.

Minden egyes kifogast érdemben megvizsgalunk, és vizsgalataink fliggvényében eltavolithatjuk vagy
letilthatjuk az adott anyaghoz vald hozzaférést a szolgaltatasunkbol.

Adott esetben mellékelje a kérdéses anyag statuszara vonatkozé informéciokat (pl. ha On
védjegyjogosult vagy egy kép szerz6i joganak tulajdonosa). Ez lehet6vé teszi szamunkra, hogy kérését
azonnal elintézziik.



Ertesitési és visszavételi tisztvisel&nkkel a dmca@balkercraft.eu e-mail cimen veheti fel a kapcsolatot.

Szellemi tulajdon

Amikor On tartalmat t6lt fel, On a Balker Industries Ltd. szdmara egy vildgméret(i, nem kizarélagos,
jogdijmentes, atruhazhato licencet ad (allicenc joggal) a tartalom hasznalatéra, sokszorositdsara,
terjesztésére, szarmazékos milvek készitésére, megjelenitésére és elGadasara a szolgaltatas
nyujtasaval kapcsolatban, valamint egyébként a szolgaltatas nyujtasaval és a Balker Industries Ltd.
Gzleti tevékenységével kapcsolatban.

Mas weboldalakra mutato linkek

szolgdltatasunk tartalmazhat olyan harmadik fél webhelyeire vagy szolgaltatasaira mutaté linkeket,
amelyek nem a Balker Industries Ltd. tulajdondban vagy ellen6rzése alatt allnak.

A Balker Industries Ltd. nem ellen6rzi és nem vallal felel8sséget a harmadik felek weboldalainak vagy
szolgaltatasainak tartalmaért, adatvédelmi politikajaért vagy gyakorlataért. On tovabba tudomasul
veszi és elfogadja, hogy a Balker Industries Ltd. sem kdzvetlenil, sem kdzvetve nem vallal felel§sséget
semmilyen karért vagy veszteségért, amelyet az ilyen weboldalakon vagy szolgdltatasokon keresztiil
elérhetd tartalmak, aruk vagy szolgaltatasok hasznalata vagy az azokban valé megbizas okoz vagy
allitélagosan okoz.

Nyomatékosan javasoljuk, hogy olvassa el az On &ltal meglatogatott barmely harmadik fél
weboldalanak vagy szolgaltatasanak feltételeit és adatvédelmi irdnyelveit.

Megsziintetés

Barmilyen okbdl, beleértve, de nem kizardlagosan a Feltételek megszegése esetén, elGzetes értesités
vagy felelGsségvallalas nélkil, azonnal megsziintethetjiik vagy felfiggeszthetjlk fidkjat.

A felmondas esetén az On joga a szolgéltatas haszndlatara azonnal megsz(inik. Ha meg kivénja
szUintetni fidkjat, egyszer(ien csak hagyja abba a szolgaltatas hasznalatat.

A Feltételek minden olyan rendelkezése, amelynek jellegénél fogva fenn kell maradnia a felmondas
utan is, beleértve, de nem kizarélagosan, a tulajdonjogi rendelkezéseket, a szavatossagi kizardsokat, a
kartéritést és a felelGsség korlatozasat.

Kartalanitas

On vdllalja, hogy védi, kdrtalanitja és mentesiti a Balker Industries Ltd-t és annak licenctulajdonosat és
licencadadit, valamint azok alkalmazottai, véllalkozoit, ligynokeit, tisztségviselit és igazgatoit minden
olyan koveteléssel, karral, kotelezettséggel, veszteséggel, felelGsséggel, koltséggel vagy addssaggal és
kiadassal (beleértve, de nem kizarélagosan az Gigyvédi koltségeket) szemben, amely:

e a)a szolgéltatas On vagy az On fidkjat és jelszavat hasznalé barmely személy altali
hasznalatabdl és hozzaférésébdl ered vagy abbdl ered

e b) ajelen Feltételek megsértésébdl, vagy

® ) a szolgaltatasban kozzétett tartalombdl.



Felel®sségkorlatozas

A Balker Industries Ltd, sem igazgatéi, alkalmazottai, partnerei, tigyndkei, beszallitéi vagy kapcsolt
vallalkozasai semmilyen korilmények k6zott nem felelnek semmilyen kozvetett, véletlenszer(,
kuldnleges, kdvetkezményes vagy bintetd jelleg(i karért, beleértve, de nem kizardlagosan, a
nyereség, az adatok, a hasznalat, a goodwill vagy mas immaterialis veszteségek elvesztését, amelyek a
szolgaltatashoz vald hozzaférésébdl, annak hasznalatabdl vagy a szolgéltatashoz vald hozzaférés vagy
hasznalatanak képtelenségébdl erednek barmely harmadik félnek a szolgéltatasban tanusitott
magatartasabdl vagy tartalmabdl a szolgaltatasbdl szerzett barmely tartalombdl és az On atvitelének
vagy tartalmanak jogosulatlan hozzaférésébdl, felhasznalasabdl vagy megvaltoztatasabdl, fuggetlenil
attél, hogy garancian, szerz8désen, jogellenes kiarokozason (beleértve a gondatlansagot is) vagy
barmely mas jogi elméleten alapul, fliggetlenl attdl, hogy tajékoztattak-e minket az ilyen kar
lehet&ségérdl, és még akkor is, ha az itt meghatarozott jogorvoslatrdl bebizonyosodik, hogy nem érte
el alapvetd céljat.

Felel®sségi nyilatkozat

A szolgaltatas hasznalata kizardlag az On kockézatéra torténik. A szolgéltatast "AZONOSAN" és
"KESZENLETESEN" nyujtjuk. A szolgaltatast barmilyen kifejezett vagy hallgatélagos garancia nélkiil
nyujtjuk, beleértve, de nem kizdrdélagosan, az eladhatdsagra, a meghatarozott célra valé
alkalmassagra, a jogsértésmentességre vagy a teljesités menetére vonatkozé hallgatélagos
garanciakat.

A Balker Industries Ltd. leanyvallalatai, kapcsolt vallalkozasai és licencaddi nem garantdljak, hogy:

® a) a szolgaltatds megszakitas nélkul, biztonsagosan vagy barmely meghatarozott id6ben vagy
helyen elérhetd lesz
b) a hibak vagy hidnyossagok kijavitasra keriilnek
c) a szolgéltatds mentes virusoktdl vagy mas karos 6sszetevOktol
d) a szolgdltatds hasznalatdnak eredményei megfelelnek az On igényeinek.

Kivételek

A fentiek altaldnossaganak korlatozasa nélkil és a jelen feltételek barmely mas rendelkezése ellenére,
a Balker Industries Ltd. semmilyen koriilmények kdzétt nem vallal felelGsséget Onnel vagy barmely
mas személlyel szemben semmilyen kozvetett, véletlen, kvetkezményes, kiilonleges, blintetd jellegl
vagy példamutato veszteségért vagy karért, amely a szolgdltatds, a jelen Feltételek, a jelen Feltételek
targya, a jelen Feltételek megsz(inése vagy mas modon torténd hasznalatabdl, azzal dsszefiiggésben
vagy azzal kapcsolatban keletkezik, beleértve, de nem kizarélagosan a személyi sériléseket,
adatvesztést, (izleti veszteséget, piacvesztést, megtakaritast, jovedelem, nyereség, hasznalat,
termelés, hirnév vagy jé hirnév, vart vagy egyéb mddon, vagy gazdasagi veszteség, barmilyen
felel@sségi elmélet alapjan (akar szerz8déses, kartéritési, szigoru felel8sség vagy barmely mas elmélet
alapjan, akar jog vagy méltanyossag alapjan), figgetlenil a Balker Industries Ltd vagy barmely olyan
személy gondatlansagatdl vagy mas hibajatdl vagy vétkétdl (beleértve, de nem kizardlagosan a sulyos
gondatlansagot és az alapvet® jogsértést), akiért a Balker Industries Ltd felel®s, és még akkor is, ha a
Balker Industries Ltd-t tajékoztattak az ilyen veszteség vagy kar bekovetkezésének lehet&ségérdl.



Vonatkozé jog

A jelen Feltételek Anglia és Wales térvényei szerint irdnyaddak és értelmezenddk, tekintet nélkil a
kolliziés jogi rendelkezésekre.

A jelen Feltételek barmely joganak vagy rendelkezésének érvényesitésének elmulasztasa nem
tekinthetd e jogokrdl valdé lemondéasnak. Ha a jelen Feltételek barmely rendelkezését a birdsag
érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak itéli, a jelen Feltételek fennmaradé rendelkezései
érvényben maradnak. A jelen Feltételek képezik a teljes megallapodast kett&nk kozott a
szolgdltatassal kapcsolatban, és hatalyon kiviil helyeznek és felvaltanak minden korabbi
megallapodast, amely kdzottilink a szolgaltatassal kapcsolatban létrejott.

Valtozasok

Fenntartjuk a jogot, hogy sajat belatasunk szerint barmikor médositsuk vagy helyettesitsiik a jelen
Feltételeket. Ha a mddositds Iényeges, igyeksziink legalabb 30 nappal az Uj feltételek hatalyba lépése
el6tt értesitést kildeni. Azt, hogy mi min8sul lényeges mddositasnak, sajat belatasunk szerint
hatarozzuk meg.

Azzal, hogy a mddositasok hatalyba lépését kdvetben tovabbra is hozzafér vagy haszniélja a
szolgéltatasunkat, On elfogadja, hogy a mdédositott feltételek kdtelezd érvényliek. Ha nem ért egyet az
uj feltételekkel, akkor fel kell hagynia a szolgaltatas hasznalataval.

Adatvédelmi iranyelvek és siitikre vonatkozo iranyelvek

Kérjiik, olvassa el Adatvédelmi szabdlyzatunkat és Siitikre vonatkozd szabalyzatunkat. On elfogadja,
hogy ezek a jelen feltételek részét képezik. A szolgéltatds hasznalata el6tt el kell olvasnia az
Adatvédelmi szabalyzatunkat és a Sitikre vonatkozo szabalyzatunkat.

Vasarlasok

Javasoljuk, hogy ismerje meg az 1979-es Sale of Goods Act, az 1977-es Unfair Contract Terms Act és
az 1999-es Unfair Terms in Consumer Contracts Regulations (tisztességtelen feltételek a fogyasztoi
szerz8désekben) térvényekben foglalt jogait.

Ha On a szolgdltatason keresztiil elérhet8vé tett terméket vagy szolgéltatast kivan vasarolni,
el6fordulhat, hogy meg kell adnia bizonyos, a vasarlassal kapcsolatos informacidkat, beleértve tobbek
kozott a hitelkartyaszamat, a hitelkartya lejarati datumat, a szamlazasi cimet és a szallitasi adatokat.

On kijelenti és garantdlja, hogy:

e On jogszerlien jogosult barmely hitelkartya(-k) vagy egyéb fizetési mdd(ok) hasznalatara
barmely vasarlassal kapcsolatban
e az On 4ltal megadott informéciok igazak, helyesek és teljesek.

Kifejezetten elfogadja, hogy a Balker Industries Ltd. nem felel6s semmilyen veszteségért vagy karért,
amely a hamis vagy pontatlan informaciék megadasabdl ered.



Az ilyen informéaciok megadasaval On megadja nekiink a jogot, hogy az informaciékat harmadik
feleknek atadjuk a Vasarlasok lebonyolitdsanak megkonnyitése céljabdl.

Fenntartjuk a jogot, hogy bizonyos okokbdl barmikor visszautasitsuk vagy toroljiik a megrendelését,
tébbek kozott, de nem kizardlagosan a kdvetkez8k miatt: termék vagy szolgaltatas elérhet8sége, hiba
a termék vagy szolgdltatds leirdsaban vagy araban, hiba a megrendelésben vagy egyéb okok miatt.
Kifejezetten elfogadja, hogy a Balker Industries Ltd. nem vallal felel§sséget az ilyen lemondasbdl
ered® veszteségekért vagy karokért.

Fenntartjuk a jogot, hogy megtagadjuk vagy toroljik a megrendelését, ha csalas vagy jogosulatlan
vagy illegalis tranzakcid gyanuja merdl fel.

Kapcsolatfelvétel

Ha barmilyen kérdése van a jelen feltételekkel kapcsolatban, kérjuk, Iépjen kapcsolatba vellink.

Balker Industries LTD @ 13284776
International House, 12 Constance Street
London, United Kingdom, E16 2DQ
E-Mail: support@balkercraft.eu

Utoljara szerkesztve: 2024. 06. 22.



